ANKIETA DLA PRZEDSIĘBIORCÓW DZIAŁAJĄCYCH NA TERENIE GMINY CZOSNÓW OCENIAJĄCA MOŻLIWOŚCI ROZWOJU I WSPIERANIA PRZEDSIĘBIORCZOŚCI W GMINIE CZOSNÓW


I. Ogólne informacje o firmie:


a) Rok powstania firmy/założenia działalności: …………………………………..

b) Główna siedziba przedsiębiorstwa
□ Gmina Czosnów
□ Inna miejscowość na terenie Polski
□ Inne państwo

c) Rodzaj wykonywanej działalności
□ Handel detaliczny
□ Handel hurtowy
□ Transport
□ Mechanika pojazdowa
□ Budownictwo
□ Informatyka, telekomunikacja
□ Edukacja
□ Rolnictwo
□ Pośrednictwo finansowe (bankowość, ubezpieczenia)
□ Łowiectwo
□ Leśnictwo
□ Turystyka, hotelarstwo, agroturystyka
□ Restauracje i wyżywienie
□ Przetwórstwo przemysłowe
□ Produkcja
□ Gospodarka magazynowa i logistyka
□ Obsługa nieruchomości
□ Ochrona zdrowia i pomoc społeczna
□ inne (jakie) …………………………………………………………………………………………………….

d) Czy firma posiada stronę internetową?
□ TAK
□ NIE


II. Ocena rozwoju firmy:

a) Które z poniższych czynników negatywnie wpływają na rozwój Państwa firmy? (proszę o zakreślenie maksymalnie 5 obszarów wskazując kolejność według wagi od 1 do 5 przy czym 1 to waga największa)
□ Ogólny stan gospodarki
□ Brak wykwalifikowanych pracowników
□ Dostęp do źródeł finansowania
□ Administracja lokalna
□ Duża konkurencja
□ Złożoność przepisów prawnych i podatkowych
□ Koszty energii
□ Cash flow (niewypłacalność kontrahentów/długi czas oczekiwania na zapłatę)
□ Problemy komunikacyjne
□ Brak infrastruktury drogowej
□ Podatki i świadczenia
□ Koszty najmu lokali i powierzchni użytkowych
□ Koszty materiałów i surowców
□ Brak płynnych dostaw surowców/komponentów (zerwane łańcuchy dostaw)
□ Zbyt mała powierzchnia hali/lokalu
□ Koszty odsetkowe kredytów
□ Inne (jakie?) ……………………………………………………………………………………………………

b) Czy na terenie Gminy Czosnów powinna powstać strefa aktywności gospodarczej, w celu podniesienia atrakcyjności i konkurencyjności Gminy w regionie?
□ TAK
□ NIE

c) Jakiego typu działania w zakresie tworzenia strefy aktywności gospodarczej należałoby Państwa zdaniem podjąć w pierwszej kolejności?
□ Nawiązanie współpracy/relacji z potencjalnymi inwestorami
□ Redukcja barier administracyjnych
□ Wsparcie merytoryczne dla firm i branż 
□ Zachęty podatkowe
□ Inne (jakie?) …………………………………………………………………………………………………….

d) Jakiego typu działania w zakresie wsparcia merytorycznego dla firm należy według Państwa podjąć?
□ Doradztwo dla firm (prawne, podatkowe)
□ Specjalistyczne szkolenia branżowe
□ Inne (jakie) ………………………………………………………………………………………………………


III. Zatrudnienie i zasoby ludzkie.

a) Ilu pracowników zatrudnia Państwa firma?
□ 1 (działalność jednoosobowa)
□ Firma rodzinna współpracuję/ zatrudniam członków najbliższej rodziny
□ 2-10
□ 11-25
□ 26- 50
□ 50 i więcej

b) Czy planują Państwo zwiększyć zatrudnienie w ciągu najbliższych 12 miesięcy?
□ TAK
□ NIE
□ NIE MAM ZDANIA

c) Jak oceniają Państwo sytuację na rynku pracy w Gminie Czosnów z punktu widzenia pracodawcy?
□ Bez większych problemów można znaleźć odpowiednich pracowników
□ Można znaleźć pracowników, ale proces poszukiwań jest czasochłonny
□ Trudno znaleźć odpowiednich pracowników
□ Nie mam zdania




IV. Ocena jakościowa usług publicznych


a) Proszę zaznaczyć ocenę znakiem „x” dla poniższych usług.
	Lp
	Usługa
	Bardzo dobra
	Dobra
	Dostateczna
	Niedostateczna
	Brak usługi

	1
	Wsparcie dla przedsiębiorstw
	
	
	
	
	

	2
	Oferta terenów i budynków
	
	
	
	
	

	3
	Bezpieczeństwo publiczne
	
	
	
	
	

	4
	Komunikacja publiczna
	
	
	
	
	

	5
	Drogi publiczne
	
	
	
	
	

	6
	Wydawanie decyzji i zezwoleń przez Urząd Gminy
	
	
	
	
	

	7
	Gospodarka odpadami / wywóz śmieci
	
	
	
	
	

	8
	Dostępność infrastruktury technicznej                       i komunalnej
	
	
	
	
	

	9
	Promocja gminy
	
	
	
	
	

	10
	Utrzymanie ulic, chodników, zieleni
	
	
	
	
	

	[bookmark: _GoBack]12
	Promocja przedsiębiorczości
	
	
	
	
	

	13
	Akcje promujące lokalne firmy i wyroby
	
	
	
	
	

	14
	Edukacja, szkolenia, kursy, doradztwo
	
	
	
	
	

	15
	Wsparcie o ubieganie się o środki zewnętrzne
	
	
	
	
	

	16
	Wsparcie w nawiązywaniu kontaktów zagranicznych
	
	
	
	
	

	17
	Wysokość podatków i opłat lokalnych
	
	
	
	
	

	18
	Dostęp do ważnych informacji dla przedsiębiorców przez stronę internetową Gminy
	
	
	
	
	

	19
	Dostęp do programów wspierających przedsiębiorców
	
	
	
	
	



b) Jak oceniają Państwo Gminę Czosnów jako miejsce do prowadzenia biznesu?
□ Bardzo dobrze
□ Dobrze
□ Dostatecznie
□ Niedostatecznie
□ Nie mam zdania

c) Co Państwo oceniają pozytywnie?
□ Infrastruktura techniczna i komunalna
□ Położenie Gminy – możliwości komunikacyjne 
□ Podatki i opłaty lokalne
□ Dostępność pracowników
□ Tereny inwestycyjne
□ Inne (jakie?) ……………………………………………………………………………………………………

d) Co Państwo oceniają negatywnie?
□ Infrastruktura techniczna i komunalna
□ Położenie Gminy – możliwości komunikacyjne 
□ Podatki i opłaty lokalne
□ Dostępność pracowników
□ Tereny inwestycyjne
□ Inne (jakie?) …………………………………………………………………………………………………..


V. Współpraca z organizacjami pozarządowymi?


a) Czy współpracują Państwo z lokalnymi organizacjami pozarządowymi?
□ TAK
□ NIE

b) Czy Państwa zdaniem, na terenie Gminy Czosnów powinno powstać forum współpracy władz samorządowych                              z lokalnymi firmami? (np. Czosnowskie Forum Gospodarcze, Czosnowska Strefa Wspierania Przedsiębiorczości itp.?)
□ TAK
□ NIE
□ NIE MAM ZDANIA

c) Czy bylibyście Państwo zainteresowani współpracą z takim Forum?
□ TAK
□ NIE
□ NIE MAM ZDANIA

d) W jakich obszarach widzielibyście Państwo możliwość ewentualnej współpracy z organizacjami pozarządowymi                          w Gminie Czosnów
□ Kultura, rozrywka i sport
□ Promocja i wspieranie przedsiębiorczości
□ Wsparcie w zakresie rozwiązywania problemów społecznych
□ Aktywizacja seniorów
□ Aktywizacja i rozwijanie społeczeństwa obywatelskiego
□ Działania na rzecz edukacji ekologicznej i ochrony przyrody
□ Inne (jakie?) ……………………………………………………………………………………………………


VI. Środki zewnętrzne i dotacje unijne


a) Czy kiedykolwiek staraliście się Państwo o pozyskanie środków zewnętrznych / dotacji unijnych?
□ TAK
□ NIE

b) Jeśli „TAK” to z jakim skutkiem?
□ POZYTYWNY – OTRZYMALIŚMY ŚRODKI
□ NEGATYWNY – NIE OTRZYMALIŚMY ŚRODKÓW

c) Z jakich źródeł wsparcia korzystała Państwa firma?
□ Finansowanie komercyjne (kredyty, pożyczki, faktoring)
□ Fundusze europejskie
□ Dotacje krajowe (fundusz pracy, PFRON itp.)
□ inne (jakie?) ……………………………………………………………

d) Proszę ocenić stopień Państwa zainteresowania możliwościami pozyskiwania unijnych i krajowych dotacji lub programów wsparcia rozwoju przedsiębiorczości?
□ WYSOKI
□ ŚREDNI
□ NISKI
□ NIE JESTEŚMY ZAINTERESOWANI
